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Na Daimler Truck, estamos empenhados em manter os mais elevados padrdes de integridade e
transparéncia. Os nossos regulamentos internos sobre a prevengéo da corrupgao sao elaborados
para garantir que todos os colaboradores, desde a gestdo de topo até ao nivel da equipa,
compreendem a importancia do comportamento ético. Somos firmes no nosso compromisso com
praticas comerciais éticas e com a prevengdao da corrupcdo. A nossa abordagem esta
perfeitamente alinhada com o apelo a ac¢do das Nagdes Unidas.

O nosso abrangente programa anticorrupg¢ao foi criado para garantir que todos os colaboradores
e parceiros de negécios seguem diretrizes éticas rigorosas. Este programa inclui formacao,
politicas claras e mecanismos de conformidade robustos para prevenir qualquer forma de
comportamento corrupto. Orgulhamo-nos da nossa postura proativa e dos esforgos continuos
para promover uma cultura de transparéncia e responsabilidade dentro da nossa organizagao.

A Daimler Truck implementou diversas iniciativas para refor¢ar as nossas medidas anticorrupgéo.
Isto inclui processos de due diligence melhorados, auditorias regulares e um sistema de
denuncias, o SpeakUp, que incentiva os colaboradores a reportar quaisquer atividades suspeitas
sem medo de retaliagd@o. Ao fazé-lo, pretendemos criar um ambiente onde a integridade é a norma
e a corrupgao é inequivocamente rejeitada.

Além disso, 0s nossos regulamentos internos sobre a prevengéo da corrupgdo s@o uma prova da
nossa dedicagdo a conduta ética. Estes regulamentos ndo sdo apenas diretrizes, mas sao parte
integrante da nossa identidade corporativa. Garantem que todas as decisdes e a¢gées tomadas na
Daimler Truck sdo baseadas em critérios objetivos e transparentes, livres de qualquer influéncia
indevida.

A corrupcdo é um obstaculo ao desenvolvimento global. Onde quer que haja corrupcao, ela
enfraquece o Estado de direito, distorce os mercados e fomenta o crime organizado.

A Daimler Truck AG, como empresa global, estd alinhada com valores e padrdes de conduta
claramente definidos e universalmente aplicaveis. Dao-nos apoio e indicam-nos a dire¢do certa
nos nossos negdécios diarios. Trata-se de ter uma compreensdo coletiva do certo e do errado,
independentemente da divisdo empresarial em que trabalhamos ou do continente em que
operamos. Hoje e no futuro.

Center of Competence - Anti Corruption - Daimler Truck AG



1. Introducao

Na sequéncia da aprovacao da Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024, foi publicado em
Diario da Republica, no dia 9 de dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, que vem criar
0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (“MENAC”) e aprovar o Regime Geral de Prevencédo da
Corrupgao (“RGPC”).

Com a finalidade de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgéo e infracfes conexas, 0 RGPC
vem estabelecer para as entidades obrigadas ao respetivo cumprimento, de natureza publica e
privada, a obrigacdo de adotar e implementar um Programa de Cumprimento Normativo que
devera incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

Q) um Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas (PPR);

(i)  um Cadigo de Conduta;

(iii)  um Canal de Denuncias; e

(iv)  um Programa de Formacao.

Tendo por base o compromisso do grupo Daimler Truck com os valores de ética e integridade em
todos os negdcios e parcerias que efetua, a Daimler Truck Retail Portugal (“DTRP”) tem vindo a
definir e a implementar mecanismos internos e centrais, aplicaveis as varias empresas do Grupo,
tais como:

e Programa de Compliance, para as varias matérias relevantes, como concorréncia,;

e Sistema de gestdo de Compliance;
e Um conjunto de regulamentos e guias internos;
e Instrucdes de trabalho.

Estes mecanismos visam garantir e reforcar o cumprimento e respeito dos principios de atuacéo,
conduta e deveres de todos os stakeholders do Grupo, desde os seus colaboradores aos seus
parceiros de negocio, relativamente a atos ilicitos, praticas de corrupcdo ou infragdes conexas,
previstos e definidos no Cadigo de Conduta do Grupo Daimler Truck, adotado pela DTRP.

Deste modo, o presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas (“PPR”)
da DTRP vem responder as obrigacGes previstas no RGPC, servindo também o trabalho
desenvolvido no &mbito do Sistema ja implementado, apresentando a identificacdo e classificacdo
dos fatores que podem expor a entidade a atos de corrupc¢éo e infragdes conexas, assim como 0s
mecanismos de controlo existentes para mitigar esses mesmaos riscos.



2. Daimler Truck Retail Portugal (DTRP)
2.1  Caracterizacdo da DTRP

A representacdo da Marca Mercedes-Benz foi adquirida, para Portugal, pela firma C.
Santos em 1936.

Esta representacdo comegou por incluir apenas os automoveis passando, posteriormente, a
todos os veiculos produzidos pela marca alema, nomeadamente os veiculos pesados.

Em abril de 1989, a representacdo da Marca Mercedes-Benz em Portugal foi adquirida pela
“Daimler Benz AG” ¢ foi fundada a Mercedes-Benz Portugal S.A, incluindo todas as
gamas de veiculos ligeiros e pesados.

Em 2019 a Daimler AG decidiu criar duas novas empresas: a Mercedes-Benz AG, para 0
mercado de carros e vans e a Daimler Truck AG para o mercado de camides e autocarros.
Esta alteracdo levou a constitui¢do, em Portugal, da Daimler Truck Portugal (DTP), para o
mercado nacional de camides.

Em Marco de 2021, a Daimler AG decidiu separar a nivel global, completamente os dois
negdcios, carros e vans e camides e autocarros, a partir de 1 de Dezembro de 2021.

Neste seguimento em Julho de 2022, deu-se a separacdo dos carros e vans dos camides e
autocarros na Mercedes-Benz Retail (Concessionario e Oficina Autorizada), sendo entdo
nesta data criado o novo Concessionario e Oficina Autorizada Daimler Truck Retail
Portugal (DTRP), detida na totalidade pela Daimler Truck Portugal, para os segmentos
da gama Mercedes-Benz — Camides e Autocarros, pecas e acessorios da marca Mercedes-
Benz e SETRA e na prestacdo de servico apds-venda.

A DTRP como parte integrante do Grupo aleméo Daimler Truck AG, uma das empresas
automaveis de maior sucesso a nivel mundial, garante a componente corporativa dos seus
normativos, pela adocédo de politicas e metodologias comuns ao Grupo.

O presente Plano de Prevencdo da Corrupcéo e Infragdes Conexas representa uma das
medidas de prevencao e repressao do fenémeno da corrupgdo na DTRP, prevista no seu
Cddigo de Conduta.

2.2 Missao

Como parte integrante da Daimler Truck AG, a DTRP esta comprometida com metas de
sustentabilidade ambiciosas. A maior utilizacdo de fontes de energia verde e renovaveis,
bem como a adaptacdo dos processos internos, sdo pilares importantes na implementacéo.
E desta forma que a DTRP encara o futuro da indGstria automovel, pretendendo ser uma
referéncia na transicdo para uma mobilidade segura e sustentavel.

2.3  Osvalores e principios

A DTRP promove a todos o0s seus colaboradores, parceiros de negocios e clientes, atraves
do Cddigo de Conduta da Daimler Truck, um comportamento pautado pela Etica e pela
Integridade. Este Cddigo é vinculativo para todos, ndo sendo tolerado qualquer
comportamento desviante que consubstancie uma violagdo ao incumprimento. A base para
0 cumprimento e para uma boa conduta sdo 0s N0ssos quatro principios:

e Comegamos por ouvir;

e Construimos para resolver;

e Lideramos com visao a longo prazo;

e Progredimos em conjunto.



Estes principios definem quais os pilares onde assentam o0 nosso comportamento, pois todos temos
a responsabilidade — perante 0s nossos colegas, 0s n0ssos clientes, 0s N0ssos parceiros de negocios,
FOR ALL WHO KEEP THE WORLD MOVING - e para n6s mesmos.

Estes principios, e 0 demais contetdo do nosso Codigo de Conduta, sdo incorporados na nossa
atividade diéria, guiando-nos para fazer uma gestdo do nosso trabalho de forma sustentavel,
defender a nossa responsabilidade para com as pessoas, 0 meio ambiente e a sociedade, agir de
forma ética e legalmente responsavel, respeitar e seguir as regras, abordar os problemas
abertamente e criar transparéncia, considerar a justica e o respeito a base da nossa colaboracéo,
praticar a diversidade e aprender uns com 0s outros.

Aliado ao nosso Cédigo de Conduta, a DTRP compromete-se, também, ao estrito cumprimento
das leis e regulamentos a si aplicaveis e a revisdo dos seus processos internos de modo a ir ao
encontro das melhores praticas no mercado.

3. Plano de Prevencédo do Risco de Corrupcéo e Infracdes
Conexas

3.1  Ambito de aplicacdo

O Cddigo Penal portugués, além da corrupgdo no setor publico (artigos 372.° a 374.°-A),
prevé, também, em legislacdo avulsa, o regime de responsabilidade penal por crimes de
corrupcao cometidos no comércio internacional e na atividade privada. A corrupcgao pode
definir-se na aceitacdo de uma vantagem indevida por uma pessoa em posicao
dominante, em troca de beneficios.

O RGPC é aplicavel as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou
mais trabalhadores e as sucursais em territério nacional de pessoas coletivas com sede no
estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores. Deste modo, a DTRP enquadra-se
no dmbito do referido Regime.

3.2  Responsabilidades

As responsabilidades associadas aos diversos departamentos da DTRP assentam nos fortes
compromissos e valores éticos e sociais, de modo que para além dos departamentos
institucionais exigiveis por forca da Lei Portuguesa, a DTRP possui areas de destaque que
visam o combate a corrupcao, com énfase nos bons costumes e na gestdo de risco.

3.2.1 Tone from the top

Numa logica de “Tone from the Top”, a Administragdo € responsavel por criar e
projetar a estrutura funcional da organizacdo, através do desenho dos métodos,
processos e sistemas, garantes da eficacia do Sistema de Controlo Interno, adaptado
a gestdo de riscos da Daimler Truck Retail Portugal. Adicionalmente, concentra-se
no topo da hierarquia, a ultima responsabilidade em identificar e monitorizar os
riscos gerais da organizacéo, atraves de um processo de avaliacdo da probabilidade
e do impacto combinado, nas suas dimensfes financeira e reputacional. No
processo de analise sdo considerados os fatores mitigantes que permitem reduzir o
risco para um grau médio ou baixo.



3.2.2 Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O CEO da DTRP é designado como Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
delegando as suas competéncias no Legal & Compliance Officer, sendo este
responsavel por monitorizar e acompanhar o cumprimento deste PPR, bem como
avaliar os riscos relacionados com corrupcéo e infracdes conexas. A monitorizacao
e acompanhamento de todos estes riscos sera assegurada para todas as diferentes
areas de negocio em que a DTRP se encontra a operar. O ambito acima definido
sera revisto sempre que necessario de acordo com as necessidades da empresa ou
em funcéo das alteragdes legislativas.

3.2.3 Legal & Compliance
No Grupo Daimler Truck as &reas de Legal e de Compliance estdo fundidas num
unico departamento — Legal & Compliance. Este, estd a cargo do Legal &
Compliance Officer.

A area de Legal, comumente conhecida como departamento juridico, presta auxilio
e aconselhamento juridico transversal a empresa, sendo responsavel pela revisao de
contratos e negociagdes decorrentes das atividades do grupo, bem como pelo
acompanhamento de entidades externas que fornecam servigos distintos e
especializados a empresa.

Departamento de Legal é, entdo, responsavel pela monitorizacdo dos riscos gerais
e especificos aos quais a DTRP esta exposta, garantindo a manutencdo dos
controlos, procedimentos e politicas existentes a niveis globais e locais, atendendo
sempre aos principios corporativos do Grupo. Adicionalmente, a area de Legal
conta com o apoio juridico de uma Sociedade de Advogados externa.

A éarea de Compliance visa ancorar de forma sustentavel o comportamento
“conforme” em todas as areas e processos. O risco resultante do comportamento
“ndo conforme" deve ser minimizado para assegurar que a reputacao do Grupo
Daimler Truck ndo seja prejudicada. A area de Compliance esta envolvida em todas
as areas e processos em que os colaboradores operam, a nivel interno ou externo.
O objetivo principal é criar um enquadramento e desenvolver medidas que protejam
0 Grupo Daimler Truck e os seus colaboradores de decisbes e comportamentos
incorretos, promovendo e exigindo um comportamento conforme a lei. Em
particular, estas envolvem a identificagdo de riscos de corrupcdo, desvios de
fundos, riscos de branqueamento de capitais, violagao de Sancdes e Listas de Terror
e riscos de violacao da protecdo de dados devido a requisitos legais ou especificos
da empresa, bem como outros possiveis riscos. Um pré-requisito importante para
um Sistema de Gestdo de Compliance eficaz é a independéncia da organizagéo de
Compliance em relacdo as diferentes areas de negdcio. Deste modo, o Compliance
da Mitsubishi Fuso Truck Europe esta sob a autoridade do Chefe de Compliance
do Grupo, que € responsavel pela organizacdo de Compliance global e reporta
diretamente ao Conselho de Administracéo.



3.3

3.2.4 Sistema de Gestéao Integrado

A érea do Sistema de Gestdo Integrado € responsavel pela monitorizagdo
independente de processos do Mapa de Riscos e Oportunidades. Em particular, 0s
seguintes escopos sao avaliados:

e Mapa de Riscos e Oportunidades - Riscos e Oportunidades Internos e Externos,
relativo a cada uma das partes interessadas definidas no contexto de organizacéo;
¢ A definicdo e implementacdo das medidas, identificacdo e avaliagdo das mesmas
e respetivas acGes para mitigar 0s riscos e potenciar as oportunidades (e.g.,
cumprimento dos planos de contingéncia, auditorias internas, analise de risco de
novos projetos);

e Monitorizacéo - Avaliagdo da eficacia das medidas adotadas;

e A documentacdo € feita por cada area responsavel por cada uma das acdes a
implementar;

Durante as auditorias, as constata¢cdes sdo analisadas e a partir dai sdo acordadas
medidas para a mitigacdo dos riscos. Posteriormente, a area do Sistema de Gestdo
Integrado utiliza os resultados desses relatérios para fins de planeamento de futuras
auditorias orientadas para o risco (avaliacao de risco). A equipa de Gestdo da DTRP
realiza revisdes periddicas que também contribuem para garantir que os proprios
padrdes profissionais sdo observados. O responsavel da Qualidade procede, ainda,
a revisao e aprovacao do plano de auditoria interna.

Identificacdo e analise de riscos

Conforme a exigéncia da alinea a), numero 2 do artigo 6° do Decreto-Lei 109-
E/2021, é necessério identificar as areas de atividade com maior potencial de
pratica de atos de corrupcao e infracdes conexas, sendo estas:

e Administracéo;

e Ambiente e Seguranca;

e Compliance;

e Compras;

o Contabilidade;

¢ Controlling;

e Legal;

e Recursos Humanos;

e Sistema de Gestdo Integrado;



4. Metodologia de gestéo e avaliacao de riscos

A metodologia de identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e das situa¢fes que possam expor
a Daimler Truck Retail Portugal a atos de corrup¢do e infracdes conexas, alinhada com os
requisitos listados no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, teve em consideragéo:

a) As areas de atividade da DTRP com risco de prética de atos de corrupcéo e infragdes conexas;
b) A probabilidade de ocorréncia do risco e o impacto previsivel do risco, de forma a permitir a
graduacdo dos riscos entre os niveis: baixo, medio e alto;

¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situacdes identificados;

d) Nas situagbes de risco alto, foram criados planos de acdo - medidas de prevengdo mais
exaustivas - sendo prioritaria a sua respetiva e adequada execucao;

e) A designacdo responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o
responsavel pelo cumprimento normativo.



4.1

Identificacéo e quantificacdo dos riscos

As situagdes de risco identificadas sdo avaliadas quanto a sua probabilidade de

ocorréncia e ao impacto previsivel de ocorréncia, de acordo com 0s seguintes

critérios:

- Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa

sobretudo a existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficacia,

consideramos que possa ser aferido segundo uma escala com trés posicoes
- baixa, média e alta, de acordo com a seguinte tabela, baseada no Guia

n.°1/2023 - setembro do Mecanismo Nacional Anticorrupgdo - MENAC:

indices

Baixa

Média

Alta

Probabilidade

A prevengdo do risco
decorre adequadamente
das medidas
preventivas/corretivas
adotadas anteriormente

A prevencdo adequada
do risco pode requerer e
justificar medidas
preventivas adicionais
relativamente as que ja

existam

A prevencado adequada do
risco requer medidas
corretivas adicionais
relativamente as que ja
existam




- Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se
associa aos possiveis efeitos decorrentes da concretizacdo dos atos que se

pretendem prevenir, consideramos que possa ser igualmente aferido

segundo uma escala com trés posicdes - baixo, médio e alto, de acordo com

a seguinte também, baseada no Guia n.°1/2023 - setembro do Mecanismo
Nacional Anticorrupgéo - MENAC:

indices Baixo Médio Alto
A ocorréncia do risco pode
traduzir-se
A ocorréncia do risco numa reducdo da eficiéncia
A ocorréncia do risco pode traduzir-se e
pode traduzir-se numa reducdo da eficacia do procedimento
numa redugao da eficiéncia e eficacia ou da
eficiéncia do do procedimento ou da |funcdo a que estd
procedimento ou da funcdo a que associado e pode
funcdo a que estd associado, ser objeto de
estd associado, requerendo a revisao mediatizacdo.
Impacto reqL.Jerendo a . do procedimento e dos | Trata-se de um impacto
., revisdo do préprio correspondentes com
Previsivel

procedimento.

Trata-se de um impacto
interno,

com implica¢des no
plano

processual da entidade
ou

organizagao.

objetivos que |he

estdo associados.
Trata-se de um impacto
interno, com
implicagGes no plano
processual e

produtivo da entidade
ou

organizagao.

implicacOes internas no
plano

processual e produtivo da
entidade

ou organizagao, e com
implicacGes

externas, de mediatizacao
da

ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua

credibilidade




Posteriormente, para a definicdo dos niveis de Risco é realizada a Avaliacdo Global

do risco, atendendo aos seguintes critérios:

MATRIZ DE AFERICAO DO NIVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS PROBABILIDADE E

IMPACTO
Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Impacto . L.
Previsivel (IP) Baixo (1) Minimo Fraco Moderado
Médio (2) Fraco Moderado Elevado
Alto (3) Moderado Elevado -




4.2

4.3

Avaliacéo das Medidas Preventivas e Corretivas

No sentido de dar resposta aos riscos identificados, esta implementado um conjunto
de controlos que visam quer a reducdo da probabilidade da sua ocorréncia, quer o
grau do seu impacto. Nesse sentido, importa salientar que a Daimler Truck Retail
Portugal dispde de um conjunto de controlos globais, nos quais estdo vertidos os
principios e valores fundamentais do Grupo Daimler Truck que evidenciam o seu
posicionamento firme face a corrupcéo e infracdes conexas e sdo aplicaveis a todas
as atribuigOes e atividades do dia a dia de todos os colaboradores, como, por
exemplo, o Codigo de Conduta e o Principio dos Quatro Olhos e Segregacédo de
Funcbes. Deste modo, atendendo & classificagdo do risco elencado, avalia-se o
controlo interno, de acordo com a tabela seguinte:

Avaliacdo das Medidas Preventivas e Corretivas

Limitado Né&o tem qualquer impacto no risco identificado

As Medidas Preventivas e Corretivas ndo séo
completamente  eficazes face & natureza e
caracteristicas do risco, mantendo a sua probabilidade
de ocorréncia.

Parcial Reduz o risco de probabilidade em 1.

As Medidas Preventivas e Corretivas sdo parcialmente
eficazes face a natureza e caracteristicas do risco,
reduzindo a sua probabilidade de ocorréncia para
niveis aceitaveis.

Total Reduz o nivel de probabilidade para 1 e diminui o nivel
de impacto em 1.

As Medidas Preventivas e Corretivas sao eficazes face
a natureza e caracteristica do risco, reduzindo a sua
probabilidade de ocorréncia para niveis minimos

Matriz de riscos e controlos

A Matriz de Riscos e Controlos, apresentada no item 4.5 abaixo, identifica os riscos
nas diferentes areas de negdcio da DTRP, os quais foram analisados quanto a sua
probabilidade de ocorréncia e impacto previsivel.

Para cada um dos riscos identificados, sdo apontados os respetivos controlos de
mitigacao: os principios, as politicas, procedimento internos, instrucdes de trabalho
e regulamentos de prevencdo aplicaveis, bem como as medidas operacionais de
mitigacao existentes.

Deste modo, de acordo com os critérios previamente elencados, 0s riscos s&o:
¢ Risco Inerente: riscos classificados quanto a probabilidade de ocorréncia e ao
impacto, o que resulta na valoracdo do risco inerente e niveis de risco existentes;



4.4

4.5

= ‘Departamentn ‘Fatnr de Risco ‘Rism ‘ PO ‘ P

e Nivel de controlo (Limitado, Parcial e Total): Com base nas politicas,
procedimentos internos, instrucdes de trabalho e regulamentos de prevencédo
aplicaveis (Medidas Preventivas e Corretivas), bem como as medidas operacionais
de mitigacdo existentes, € avaliado o controlo interno com base na eficacia das
medidas implementadas;

e Risco Residual: apds a incidéncia da avaliacdo das Medidas Preventivas e
Corretivas, 0s riscos sdo classificados quanto a probabilidade de ocorréncia e ao
impacto combinado, o que resulta na valoragao do risco residual.

Medidas Preventivas e Corretivas Globais

A DTRP, enquanto Empresa do Grupo Daimler Truck, dispde de um conjunto de
medidas preventivas e corretivas de origem central, aplicavel as varias empresas do
Grupo. Estas refletem o compromisso, principios e valores fundamentais da
empresa e 0 Seu escopo passa por prevenir e mitigar atos de corrupgéo.

Medidas Preventivas e Corretivas Globais, no Grupo Daimler Truck:

e Cddigo de Conduta;

¢ Canal de Denuncias Central;

e Medidas especificas anticorrup¢édo globais;

e Principio dos Quatro Olhos e de Segregacdo de Funcgdes global;

¢ Procedimento estruturado para compras global,

e Processo de Due Diligence global;

e Programa de Antitrust global;

¢ Programa de formacéao de Compliance global;

e Sistema de gestdo de Compliance global;

e Entre outros.

Matriz de riscos

Corrupsio confidencial

Baixa Alte  Moderado




Departamento Fator de Risco

Ambiente e -
Corrupcso

Seguranga

Ambiente e -
Corrupgde

Seguranga

Areas requisitantes Aquisic3o de bens/servicos

Areas requisitantes Aquisic3o de bens/servigos

Areas requisitantes Aquisicdo de bens/servicos

Areas requisitantes Aquisicio de bens/servicos

Favorecimento de entidades

Compliance
externas
Compliance Corrupgdio
Discricionariedade na
Compras atribuigio de vantagens com

vista a obtencdo de beneficios

Risco
Inerente

Risco | PO ‘ P ‘
No ambito da gestdo dos residuos, risco de
manipulacgio de quantidade e tipologias de residuos
em troca de beneficios ou vantagem

Baixa

No &mbito da coleta de amostras (4guas, amostras
gasosas, ruido, quimicos, etc ] risco de manipulagio
de resultados por parte de quem (pessoa) esta
responsével pela amostragem, em troca de beneficios
ou vantagens.

Baixa Alto  Moderado

Areas de negocio comprarem bens efou servigos de
forma discricionaria ne dmbito dos limites para o
procedimento das Small Buys(e., splitting) com o
intuito de obtenc&o ou concessdo de vantagens e/ou
beneficios (e, por conflita de interesses)

Baixa

Areas de negécio comprarem bens e de forma
discricionaria por via do procedimento de Special
Buys (e.g, utilizagio de cdigos/servicos invalidos
para o procedimento, com o intuito de obterem
vantagens efou beneficios indevidos (e.g, conflito de
interesses).

Baixa Médio

Fraco

Areas de negocio comprarem bens e/ou servicos de
forma discricionaria, operando de forma abusiva no
ambito dos limites para o procedimento das
Emergency Buys com o intuite de obtencgo de
vantagens efou beneficios (adquirir bens ou servicos
sem o atendimento das condigdes de urgéncial.

Baixa Baixo  Minimo

Areas de negécio adquirirem bens de forma
discricionaria através da influéncia ou manipulacio
indevida da lista de bens que possibilitam o processo
sumério de Special Buys com o intuito de obtencdo de
vantagens e/ou beneficios (e, conflito de interesses)

Baixa Médio | Fraco

Atribuic8o ou aceitagdo de favorecimento e auséncia
de neutralidade na emisséo de pareceres em beneficio
ou detrimento de interesses particulares.

Média Baixo Fraco

Manipulagdo no processo de investigagio ou
apuracio de dentincias realizadas ao departamento
com o intuito de obtencdo ou concessdo de vantagens
efou beneficios {e.g, por cenflito de interesses)

Baixo Fraco

Favorecimento, oferta ou rececdo de vantagens no
&mbito do processo de selecio de fornecedores em
troca da atribuicio de vantagens ou beneficios.

Baixa Médio | Fraco

Nivel de
controlo

Medidas Preventivas e Corretivas

Notas |

~Codigo de Condts;
- Principio dos quatro olhes e
Segregaciio de Fungaes;

- Processo internos;

- Auditorias trimestrais;

- Politica a nivel do Grupo

Cadigo de Conduta;

Prestadores de Servico certificados
para o efeito;

Técnicos certificados para o efeito
Acompanhamento do processo de
coleta das amostras segundo critério
disericionério.

Gestdo dos Residuos € efetuado em

- Total
colaboracso com Operador externo.

Parcial

- Cédigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregaciio de Fungdes;

- Politica reguladora dos processos de
aquisicio e faturagBo de

material ngo-produtive, servicos
bens fixos. No entanto, no

mbito de transagdes especificas de
aquisico fora do dmbito de
aplicacio, as etapas deste processo
devem ser aplicadas como
orientagdo e as suas violagBes serfio
avaliadas de acordo comos
requisitos de politica de violaggo de
regra;

- Controlos dos deswios a0 processo.
de compras

- Codigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacdo de Fungdes;

- Processamento adequado € ordenado
das compras especiais é
menitorizado pela direco;

-Politica reguladora dos processos de
aquisicdo e faturagdo de

material ngo-produtive, servicos e
bens fixos. No entanto, no

ambito de transagdes especificas de
aquisicéo fora do ambito de
aplicagdo, as etapas deste processo
devem ser aplicadas como
orientacdo e as suas violagdes serdo
avaliadas de acorde com os

Total

Total

requisitos de politica de violagio de

regra;
- Controlos dos desvios a0 processo
de compras,

- Cédigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacio de Funcdes;

- Politica reguladora dos processes de
aquisiio e faturacdo de

material ndo-produtivo, servicos e
bens fixos. No entanto, no

ambito de transacBes especificas de
aquisicéo fora do dmbito de
aplicagdo, as etapas deste processo
devem ser aplicadas como

orientaco e as suas violagdes serdo
avaliadas de acordo com os
requisitos de politica de violaggo de
regra;

- Controlos dos desvios a0 processo
de compras,

Total

- Cédigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacio de Funcdes;

- Processamento adequado e ordenado
das compras especiais &
monitorizado pela direcio;

- Politica reguladora dos processos de
aquisicdo e faturagdo de

material ndo-produtivo, servicos e
bens fixos. No entanto, no
ambito de transagBes especificas de
aquisicao fora do ambito de
aplicacde, as etapas deste processo
devem ser aplicadas como
orientacdo e as suas violagdes serdio
avaliadas de acordo com os
requisitos de politica de violacgo de
regra;

- Controlos dos desvios ao processo
de compras

Total

- Cédigo de Conduta;
- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacdo de Funcdes;

- Sistema de gestio de Compliance do
erupo;

- Progama de formac&o anual

Parcial

- Codiga de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacdo de Funcdes;

- Sistema de gestdo de Compliance do
Erupo;

- Canal de dendncias com ligagdio
direta a0 Grupo

Total

- Cadigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacdo de Funcdes;

- Processamento adequado e ordenado
des compras especiais é
monitorizado pela direcdo;

- Politica reguladora dos processos de
=quisicdo e faturacgo de

material n¥o-produtivo, servicos &
bens fixos;

- Controlos dos desvios ao processo
de compras;

- Auditorias Internas K17

Parcial

Risco
Residual

Minimo

Moderado

Minimo

Minimo

Minimo

Fraco



Departamento Fator de Risco

Discricionariedade na
atribuicdo de vantagens com
vista 3 obtengio de beneficios

Contabilidade

Contabilidade Corrupgo

Favorecimento de entidades
xternas

Contabilidade

Controlling Corrupgdo

Favorecimento de entidades

Legal
& externas

Discricionariedade na
atribuicdo de vantagens com
vista 3 obtengo de beneficios

RH/AG

Discricionariedade na
atribuicdo de vantagens com
vista & obtencdo de beneficios

RH/AG

Alteraggo de dados discricionaria efou indevida no
procedimento de reconciliagio bancars
Dados Mestre, em troca de concess3o de vantagens ou
beneficios.

incluindo

Pagamento indevido aos auditores externos de forma
& emitirem um certificado de contas da empresa em
troca de vantagens ou beneficios

AlteragSo de dados discricionaria e/ou indevida em
faturas em troca de beneficios ou vantagens

Manipulaggo do processo de obtengdo/acesso a
fundes comunitarios ou incentivos prevenientes do
Estado.

Atribuicdo ou aceitacgo de favorecimento e auséncia
de neutralidade na emissao de pareceres em beneficio
ou detrimento de interesses particulares

Favorecimento, oferta ou recec8o de vantagens no
&mbito do processamento/revisio salarial, em troca
da atribuigdo de vantagens ou beneficios.

Favorecimento, oferta ou aceitagdo de vantagens no
&mbito do processamento dos dados varidveis (e g.
horas extras, subsidio de almogo, baixa), em troca da
atribuigso de vantagens ou beneficios.

Discricionariedade na
atribui¢do de vantagens com
vista & obtengo de beneficios

RH/AG

Discricionariedade na
atribuicdo de vantagens com
vista & obtenc3o de beneficios

RH/AG

Discricionariedade na
atribuigdo de vantagens com
vista & obtencdo de beneficios

RH/AG

Discricionariedade na
atribui¢do de vantagens com
vista & obtengo de beneficios

RH/AG

RH Corrupgdo

Favorecimento, oferta ou aceitado de ofertas
indevidas a colaboradores, em troca da atribuicgo de

vantagens ou benefi

s

Favorecimento, oferta ou recegio de vantagens no
ambito do processo de selegdo de candidatos em
troca da atribuico de vantagens ou beneficios.

Favorecimento, oferta ou receg3o de vantagens no
ambito do processo de promogio de colaborador em
troca da atribuicio de vantagens ou beneficios.

Manipulaggo indevida na avaliagio de custos e
beneficios de patrocinios/donativos em
procedimentos de patrocinios através de permuta de
servigos, em troca de concess3o de vantagens ou
beneficios.

Manipulagso do processo de obtengao/acesse a
fundos comunitarios ou incentivos provenientes do
Estado.

Média Baixo
Baixa Baixo
Média Baixo
Baixa Baixo
Média Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo
Baixa Baixo

Risco

Inerente

Fraco

Minimo

Fraco

Minimo

Fraco

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

‘Med\das Preventivas e Corretivas Notas

- Codigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregagio de Fungdes;

- Controlo mensal da reconciliagdo
bancaria;

- Realizacdo anual de auditorias
externas independentes

-Codigo de Conduta;

- Principio dos Quatros Olhos &
Segregacio de Funcdes

-Codigo de Conduta;

- Principio dos Quatros Olhos &
segregacdo de Fungdes;

- Procer
aprovagdo em sistema.

Apenas aplicavel a situacdes sem
Purchase Order.

ento estruturade de

- Potenciais candidaturas
apresentadas via "Balco dos Fundos”
com utilizador e/ou codigos de acesso
que mitigam a utilizacSo indevida

- Cadigo de Conduts;
- Principio dos Quatro Olhos e
Segregagio de Fungdes;

- Codigo de Conduta;
- Principio dos Quatro Olhos e
Segregacdo de Funcdes

Pareceres juridicos alinhados com
Sociedade de Advogados externa

- c5digo de Conduts;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregacio de FungBes;

- Politica de gestdo de recursos
humanos para colaboradores;

- Politica de gestdo administrativa de
recursos humanos;

- Politica de Compensagso;

- Contrato Coletivo de Trabalho e
legislagso em vigor

No dmbito do processo de revisgo
salarial anual, hé ainda a discusséo
das avaliaBes e revis3o.

- Cédigo de Conduta

- Principio dos Quatro Olhos &
segregaciio de Funcies;

- Politica de gestdo de recursos
humanos para colaboradores;

- Politica de gest3o administrativa de
recursos humanos;

- Politica de Compensation;

- Contrato Coletivo de Trabalho e
legislacio

- Cédigo de Conduta;
- Principio dos Quatre Olhos &
Segregaciio de Fungaes;

- Politica de gestdo administrativa de
recursos humanos;

- Procedimentos estruturados em
Diretiva Interna no

&mbito de refeicdes, entretenimento e
ofertas;

- Politica do Grupo.

- Codigo de Conduts;

- Principio dos Quatre Olhes &
Segregagdio de Fungdes;

- Politica de gestdo de recursos
humanos para colaboradores;

- Cédigo de Conduts;

- Principio dos Quatro Olhos &
Segregaclio de FuncBes;

- Politica de gestdo de recursos
humanos para colaboradores.

- Politica de Compensagio;

- Contrate Coletive de Trabalha que
estabelece critérios de

promecio em termos de categorias
profissionais

- Cédigo de Conduta;

- Principio dos Quatro Olhos &
segregaciio de Funcies;

- Procedimento estruturado sobre
atividades relacionadas com
donativos;

- Politica interna sobre lobbying,
contribuicdes politicas &

donativos a partidos politicos;

- Processo interno de aprovacde que
involve o CEO e a CFO.

- Departamento de Legal & Compliance
responsavel pelo registo das doagBes
em plataforma central, na qual se
avalia o risco de compliance.

AMFTE ndie faz patrecinios

- Potenciais candidaturas
apresentadas via "Balcdo dos Fundos”
com utilizador efou codigos de acesso
que mitigam a utilizaggo indevida.

- Cédigo de Conduta;
- Principio dos Quatre Olhes e
Segregagaio de Funcdes;

Nivel de
controlo

Total

Parcial

parcial

Total

Parcial

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Risco

Residual

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo

Minimo
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5. Monitorizacao

A monitorizacdo do Plano € assegurada através da revisdo e testes periddicos dos controlos, da
implementacdo e registos de evidéncia da execugdo dos mesmos, incluindo a documentagdo e
revisao periddica dos controlos, com avaliacao periddica de potenciais oportunidades de melhoria
a implementar. Complementarmente, e nos termos previstos nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo
6.2 do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execucdo do PPR esta sujeita a outros
controlos, designadamente:

1. A elaboracdo, no més de outubro, de um relatério de avaliacdo intercalar nas situacdes
identificadas com risco elevado ou méximo;

2. A elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, do relatério de
avaliacdo anual, o qual deve conter nomeadamente a quantificagcdo do grau de implementacao das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena implementacéo.
O PPR ¢ revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicdes ou na
estrutura organica ou societaria que justifique a revisao de seus parametros.

6. Consideracdes finais

E assegurada a publicidade do PPR, dos relatérios de avaliagdo intercalar e de avaliagio anual aos
colaboradores da Daimler Truck Retail Portugal, através de email com acesso a um Sharepoint, no
prazo de 10 dias contados desde a sua implementacao e respetivas revisdes ou elaboracao.
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